
☆☆タイムスケジュール☆☆

１１時１５分
食堂コンビニ（時間厳守）

１２時
受付開始（早まる場合あり）

１２時３０分
開会
（山田ソフィア会事務局スタッフ・昨年の銀　　　祝委員に任せて、受付担当者も入場）

☆☆　想定される質問　☆☆

記念品（携帯ストラップ）
を追加で欲しい
パーティ終間際に１番窓口で追加購入可能。（税込み１５００円）

本人に代わって祝状・記念品を受け取りたい
名簿備考欄に代理人の名前と連絡先（できれば電話番号など）を
書いていただきお渡しする。

当日支払いの金額
本人：５０００円

同伴者（中学性以上）：３０００円

同伴者（小学生以下）：無料

※同伴者には記念品はなし

祝状はどこで受け取るのか？
パーティ出席の方の祝状は、学科別テーブルにあり。

学科別テーブルに祝状が見つからない、当日飛び込みのため、祝状が用意されてないが欲しい
１番窓口にご案内。

後日作成し、郵送。

領収証が欲しいのだが
１番窓口にご案内。

今から寄付をしたいのだが
１番窓口にご案内。

その他トラブル・苦情は

山田ソフィア会事務局スタッフ、伴、宮田に相談

名簿に名前あり





名簿に名前なし





入金記録あり





入金記録なし





入金済と申告





未入金と申告





振込控えあり





振込控えなし





備考欄に


「入金日」


「金額」を記入





備考欄に


本人申告通り�「入金日」


「金額」を記入





振込控えなし





振込控えあり





該当学科空欄に「氏名」


「入金日」


「金額」を記入





入金済と申告





未入金と申告





該当学科空欄に


本人申告通り�「氏名」


「入金日」


「金額」を記入





1番に案内





1番に案内





「名札」、「記念品」、「チラシ」をお渡し





白紙の「名札」、「記念品」、「チラシ」をお渡し





入　　　　　場





学科別受付の業務フロー





１番受付�
当日受付（現金の受け渡しが発生）�
�
２番受付�
祝状のみの方の受付（パーティには出席せず）�
�
３番（コンビニ前）�
白紙の名札に名前を記入するスペース�
�






学科・氏名を確認する





３番に案内





ご自分で名前の記入





記念品は同伴の方にはなし


パーティ後半に１番で追加購入


可能（税込み１５００円）











